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PROHIGIEN GLOBAL SERVICE CLEANING es una sinergia de empresas dedicada al
disefio, la produccién y la comercializacion de productos quimicos y auxiliares para la higiene
institucional, industrial, hospitalaria, cosméticos y productos sanitarios. La comercializacion de equipos
auxiliares y lubricantes. Servicios de aplicaciones técnicas.

La documentacion de referencia para el desarrollo del Sistema de Gestién implantado son
las normas UNE-EN ISO 9001:2015; UNE-EN ISO 14001:2015; UNE-EN 22716:2007 y UNE-EN
ISO 13485:2016

Los productos sanitarios se han adaptado al Reglamento UE 2017/0745 del Parlamento
Europeo.

La Direccién asume su compromiso con la Calidad y el Medio Ambiente y establece una
politica integrada como herramienta estratégica de la gestion global de la empresa para alcanzar:
4+ La satisfaccion de las necesidades y expectativas de los clientes y partes interesadas.

4+ Establecer un sistema de evaluacion y control de riesgos y oportunidades que permita
mejorar la eficacia del sistema de gestion

4+ EI cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios de obligado cumplimiento asi
como los voluntarios de producto y ambientales.

4 El establecimiento y revision de los objetivos de Calidad y de Medio Ambiente.

+ La sistematizacion de procesos, controles e indices con el objeto de mejorar continuamente
la eficacia del sistema. La consecucion de los indicadores establecidos para cada uno de
los procesos claves.

4+ La formacion y motivacion del personal hacia el reconocimiento de la Calidad como tarea
basica y permanente dentro del sistema productivo de PGS.

4+ La mejora continua y prevencion de la contaminacion en todos sus procesos operativos,
hasta el limite de las técnicas existentes y de la viabilidad econémica.

+Establecer relaciones utiles con proveedores y subcontratas.

4+ El compromiso en la proteccién del medio ambiente; reducir en la media de lo posible, los
residuos generados y el consumo de recursos naturales. Y al mismo tiempo crear y
desarrollar productos de alto rendimiento, y bajo impacto ambiental para asi proteger el
medioambiente.

Para conseguir todos estos hechos, la alta direccion como todo el conjunto de la
organizacion esta comprometida en el mantenimiento y la mejora de la calidad y del desempefio
ambiental.

Esta politica es revisada periédicamente por la Direccion y es comunicada a todos los
empleados y esta disponible como informacién documentada para todas las partes interesadas.
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Version Junio 2018: Revision y actualizacién

Versién Mayo 2019: Inclusion normas UNE-EN 22716 y UNE-EN 13485
Version Marzo 2021: Revision y actualizacion

Version Septiembre 2021: Inclusion MDR.



